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  تعليمات التسجيل في موقع وزارة الداخلية 

  

تقدم وزارة الداخلية عبر موقعھا ا�لكتروني مجموعة من الخدمات ا لكترونية الخاصة بالمواطنين 
ن بيالخاصة بالمعام+ت و البيانات المتعلقة بالمواطنين و للحفاظ على التواصل الدائم لتسھيل ا جراءات 
  :  و الخدمات ھي كالتالي، المواطن و الداخلية

 استع+م عن بيانات الھوية  •

 استع+م عن بيانات جواز السفر والتعرف على حالة جواز السفر •

 ا�ستع+م عن معام+ت المواطن وحالتھا •

 عام ١٧ن معام+ت ا/بناء دون سن ا�ستع+م ع •

 التسجيل للسفر عبر معبر رفح البري  •

  

  : اتبع الخطوات التالية للتسجيل في الخدمات ا�لكترونية

" .دخول"الموجود تحت زر " تسجيل مستخدم جديد"على الرابط  اضغط .١

  
 ) ١شكل (                                       

و يجب أن يكون رقم الھوية المدخل صحيح و مدرج في ، إدخال رقم الھوية  النظام سوف يطلب منك .٢
 .السجل المدني 

 .بكمبطلب بعض المعلومات الخاصة  النظام حفاظا على الخصوصية و سرية بياناتكم سوف يقوم .٣

 

من  إصدارهفي حال طلب رقم الجواز فان النظام يقصد رقم آخر جواز تم :  مھمةم+حظة  •
ام B و لم يتم تسجيلھا في من ر إصدارھاالجوازات التي تم  ماأ، وزارة الداخلية في غزة 

تدرج رقم الجواز  أن إماالمواطن   أخيعليك  ا شكاليةو لحل ھذه ، غزة فانه لن يقبلھا 
تقوم بتسجيل الجواز الصادر من رام B في مديرية  أنمن غزة أو  إصدارهالقديم و الذي تم 

 .الجواز الجديداخلية التي تتبع منطقة سكنك مصطحبا صورتين شخصيات و صورة عن الد
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أو  عليه من بطاقة الھوية أو الجواز بإمكانك الحصول الھوية إصدارفي حال طلب تاريخ  •
.من المكان الموضح في الصورة  بحسب طلب النظام  الخاصة بك الجواز

 

  ) للھوية مكان تاريخ ا صدار ٢-شكل(                    
  

  
  ) مكان تاريخ ا صدار للجواز ٣-شكل(                   

 

لبريد ا لكتروني و رقم الجوال و بشكل صحيح سوف يظھر لك واجھة  دخال اعند إدخال البيانات  .٤
 صورة التحقق
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المدخل  كلمة المرور الخاصة بكم إلى رقم الجوال إرساليجب أن يكون رقم الجوال صحيح /نه سوف يتم :  م+حظة •
 . حتى تكتمل عملية تسجيل مستخدم جديد بنجاح

   
  ) ٤شكل (                                       

إلى رقم الجوال المدخل   smsسيتم إرسال رسالة نصيرة قصيرة في حال كانت البيانات المدخلة صحيحة  .٥
. يحتوي على كلمة المرور الخاصة بكم

 

 )  ٥شكل (                                     

 -:التالية  يمكنك تغيير كلمة المرور عند تسجيل الدخول للخدمات ا�لكترونية مع مراعاة ا رشادات  .٦

 .أحرف  ٥يجب أ� يقل عدد حروف كلمة المرور عن  •

 )    m4n2مثل ( يجب أن تتضمن كلمة المرور على أحرف أبجدية و أرقام  •

 .يجب أن � تتطابق كلمة المرور مع اسم المستخدم  •

 . ) !m@n2( ينصح بأن تتضمن كلمة المرور على رموز مثل  •

 .اسم احد من أقربائك أو أصدقائك  اسمك أو ينصح بأن � تشتمل كلمة المرور على •
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  :في حال نسيان كلمة المرور با مكان استردادھا بحسب التالي 
  يمكن استرجاع كلمة المرور المنسية أكثر من ث+ث مرات في الشھر �:  م+حظة        

"  تسجيل مستخدم جديد" طالموجود تحت راب" ھنا اضغط المرور؟ كلمة نسيت ھل"على الرابط  اضغط .١

 

 ) ٦شكل (                                      

 .الطلب منك إدخال رقم الھوية الذي تم التسجيل به مسبقا سيتم  .٢

 

 ) ٧شكل (                                     

بطلب بعض بعد إدخال رقم الھوية و نظرا لحساسية البيانات الشخصية و حرصا منا على الخصوصية  .٣
 .المعلومات الخاصة بكم

الھوية أو الجواز بإمكانك الحصول عليه من بطاقة الھوية أو  إصدارفي حال طلب تاريخ  •
أنظر تعليمات ( الجواز الخاصة بك بحسب طلب النظام  من المكان الموضح في الصورة 

 )التسجيل في ا/على 

إدخال رقم جوال حتى يتم ارسال كلمة المرور الجديدة سوف يطلب النظام في حال قمت بإدخال بيانات صحيح 
  .  إليه

 

  

 ) ٨.٢،  ٨.١شكل (                                                  
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 ا رشاداتمع مراعاة تغييرھا إلى كلمة مرور بإمكانكم حفظھا  أويرجى ا�حتفاظ بكلمة المرور الجديدة  .٤
 -:التالية  

 .أحرف  ٤كلمة المرور عن يجب أ� يقل عدد حروف  •

 )    m4n2مثل ( يجب أن تتضمن كلمة المرور على أحرف أبجدية و أرقام  •

 .يجب أن � تتطابق كلمة المرور مع اسم المستخدم  •

 ) . !m@n2( ينصح بأن تتضمن كلمة المرور على رموز مثل  •

 .أصدقائك ينصح بأن � تشتمل كلمة المرور على اسمك أو اسم احد من أقربائك أو  •

في حال واجھتك مشكلة في التسجيل "في حال واجھت صعوبات أخرى يرجى تعبئة طلب المشاكل في الرابط 
  "اضغط ھنا

  

  ) ٩شكل (                                       

  

 ) ١٠شكل (                                    


